
パソコン・モバイル環境調査と今後の進め方資料（案） 

2024.3.15 事前検討 石原、井上、大庭、中西、森田 

１．パソコン・モバイル環境調査のまとめ 

①過半数の人が既に Windows 11 済みで Windows 10 よりも速くなったと評価 

② Windows 11 の人パソコンが 8 世代以上、メモリー8GB 以上の要件を満たしている  

③モバイルはスマホが大半でパソコンと連携して便利に使っている人が 7 人いる  

④約半数の方が jcom,itscom などのパソコンの使いかたサポートを受けていて便利だと

感じている  

⑤困ったこととして、Win11 で大きく変わった OneDrive や Explorer の問題、PC の選

び方、スムーズな PC 移行法などがあげられた 

⑥やりたい事として、楽な写真集作りや PC・スマホの先進的利用法など、 

以上の 私のパソコンモバイル環境まとめの全体は以下をクリックください。

https://1drv.ms/x/s!AtZlFp9p4nLXg5wNa8oDkr-V3kVOhw?e=meFhBE"  

 

２．今後の進め方の基本的な考え方 

・お互いが知恵を出し合い、サポート側の会員の負担が大きくならないようにする。 

 各々がパソコン・モバイルの体験談を情報交換する場にしたい 

・困ったことやりたいことに対する説明は できるだけユーチューブ活用、又は 

パソコンサポートを活用するようにして頂く（質問者が自らで解決できるように）。 

・多くの会員が関心を持ちそうな共通テーマ A と共通テーマ B とし、特殊なもの、難しい 

ものは個別対応とする 

 

３．「私のパソコン・モバイル環境」のまとめと当面の具体的な進め方（案） 

① 共通テーマ A として 

・Win11 で変った点、問題点 

：Win11 とは？ Win10 からの変更点、ポイント 

https://workit.vaio.com/i-windows11-newfeature/ 

：Win11 快適にする設定 18 個 

Windows 11 （最新 23H2）を最高の快適さにする 18 の設定【超必見】 (youtube.com) 

：OneDrive（進行役：大庭）、 体験者の情報交換と YouTube 活用等で進める

OneDrive 問題 https://www.youtube.com/watch?v=mvZSI0HYIZo、 等  

：Explorer（進行役：井上）：験者の情報交換と YouTube 活用などで進める 

https://1drv.ms/x/s!AtZlFp9p4nLXg5wNa8oDkr-V3kVOhw?e=meFhBE
https://workit.vaio.com/i-windows11-newfeature/
https://www.youtube.com/watch?v=v_sf5HRxOT4
https://www.youtube.com/watch?v=mvZSI0HYIZo、等で進める


  Explorer の使い方：https://www.youtube.com/watch?v=xn7YDoFQ4ZQ 等： 

・PC・Office 購入法とスムーズな PC 乗換法（データ移行など） 

：PC 購入体験者の情報交換と YouTube 活用などで進める（進行役：未定） 

PC 選び方 ：https://www.youtube.com/watch?v=nLqi5oOWzHo 等 

Win11 の初期設定：https://www.youtube.com/watch?v=WSukFfZb8bI 等 

BackUp・復元・初期化 https://www.youtube.com/watch?v=E20zPUY-Bqs 等 

： MsOffice 購入体験者の情報交換と YouTube 活用などで進める（進行役：井上） 

   無料版はどうか？ 

②共通テーマ B として 

・各々のメールソフト調査と迷惑メール対策、PC 乗換時対応  

：体験情報交換と YouTube 探す： 

・ChatGPT 利用：文章作りなどの活用例あれば体験発表してもらう、YouTube 探す。 

・サポートはどこが良いか？：Jcom，itscom、ソネットなどの体験を情報交換する  

・PrintScreen の変更（一部領域指定印刷）：体験情報交換と YouTube 

・PC ゴミの除去：体験情報交換と YouTube 

③個別対応テーマとするもの 

・写真集の作り方：どんなものを作りたい？ 写真集を作った体験を情報交換、  

・下地変色問題：井上さん対応済みだが難しい問題、 

・https 化： 

・Twitter 解説・ 

⓸今後の課題テーマとするもの 

・Copilot 活用  

・AI 活用写真集 

・先進的利用法（PC スマホ LineYouTube） 

３．事前検討におけるその他の意見 

・ PC スマホの新しい情報について 3 分間スピーチなどで説明したらどうか 

・世の中は PC/スマホではスマホのウェイトがアップしている。今後はスマホ活用に 

もっと軸足を置くべき。 

・ユーチューブ活用する場合にその発行日付が重要（発行日付をわかる方法ある） 

・パソコンの捨て方について勉強したい 

以上 

                                    （大庭記） 

https://www.youtube.com/watch?v=xn7YDoFQ4ZQ
https://www.youtube.com/watch?v=nLqi5oOWzHo
Win11の初期設定：
https://www.youtube.com/watch?v=WSukFfZb8bI
https://www.youtube.com/watch?v=E20zPUY-Bqs

